
 

Informe Estadistico Trimestral del Sistema 311, 

Quejas, Reclamaciones y Sugerencias 

Enero - Marzo 2021 

TIPO CASO RESUELTA PENTEDIENTE 

QUEJAS 5 5 0 

RECLAMACIONES 4 4 0 

SUGERENCIAS 1 1 0 

OTRAS 0 0 0 

TOTAL 10 10 0 

 

 

 

 

Yudelka A. Del Valle De León  

Encargada Dpto. Libre Acceso a la Información Pública (RAI)  

Teléfono 809-689-2181, extensiones 2583 y 2581  

Avenida México No. 48, 2do Nivel, Lado A, Sede Central.  

Correo electrónico yvalle@dgii.gov.do 
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